ZARZADZENIE nr 35/2024
Dyrektora Babiogérskiego Parku Narodowego

z dnia 20.12.2024 r.

w sprawie wprowadzenia Wewnetrznej Polityki Antymobbingowej

Na podstawie art. 94° § 1 Kodeksu Pracy zarzadzam co nastepuje:

§1
Wprowadzam w zycie Wewnetrzng Polityke Antymobbingowa (dalej zwana Polityka), ktora
stanowi Zatacznik nr 1 do niniejszego Zarzadzenia.

2
1. Wybrana przed wejsciem w zycie niniejszezo Zarzadzenia Komisja Antymobbingowa dziata
do konca swojej kadencji okreslonej w Zarzgdzeniu nr 3/2024.
2. Traci moc Zarzadzenie nr 3/2024 Dyrektora Babiogérskiego Parku Narodowego z dnia 4
kwietnia 2024 r. w sprawie wprowadzenia Wewnetrznej Polityki Antymobbingowe;j

obowiazujace w Babiogérskim Parku Narodowym.

Dyrektor Babiogoérskiego Parku Narodowego
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Wewnetrzna Polityka Antymobbingowa

Rozdziat |
Postanowienia ogdlne
§1
Wewnetrzna Polityka Antymobbingowa
Wewnetrzna Polityka Antymobbingowa, zwana dalej Polityka, ustala zasady
przeciwdziatania zjawiskom Mobbingu, Dyskryminacji oraz Zachowaniom Niepozadanym
w Babiogérskim Parku Narodowym reprezentowanym przez Dyrektora, zwanym dalej
Pracodawca.
Dyrektor wprowadza Polityke realizujac przepis art. 94° § 1 Kodeksu Pracy.
Polityka ma na celu okreslenie zasad reagowania w sytuacji zaistnienia Mobbingu,
Dyskryminacji oraz Zachowan Niepozadanych.
Zasady postepowania okreslone w Polityce s3 spéjne z zasadami okreslonymi w Kodeksie
Etyki oraz nie ograniczajg Pracownikéw w realizowaniu obowigzkéw i korzystaniu z

uprawnien wynikajgcych z niniejszego Zarzadzenia.

§2

Obowiazek zapoznania z WPA
Kazdy Pracownik ma obowigzek zapoznania sie z trescig Polityki.
Oswiadczenie o zapoznaniu sie z trescig Polityki stanowi Zatacznik nr 1. Oswiadczenie
zaopatrzone w podpis Pracownika i date dotgcza sie do jego akt osobowych do czesci B
w przypadku oséb zatrudnionych w mysl Kodeksu Pracy.
W przypadku oséb zatrudnionych w ramach umowy cywilnoprawnej, odbywajgcych staz
lub praktyke zawodowg Zatacznik nr 1 winien stanowié zatgcznik do umowy lub

porozumienia z dang osoba. Winien by¢ opatrzony datg i podpisem.

§3
Definicje
Wewnetrzna Polityka Antymobbingowa - Polityka - wprowadzona Zarzadzeniem nr
35/2024 Dyrektora BgPN, dotyczaca przeciwdziatania Mobbingowi, Dyskryminacji oraz
Zachowaniom Niepozadanym.
Komisja Antymobbingowa, zwana dalej Komisjg - organ kolegialny powotywany przez
Pracodawce do rozpatrywania Skarg Pracownikéw o Mobbing, Dyskryminacje oraz

Zachowania Niepozadane.



Pracodawca - Babiogoérski Park Narodowy z siedzibg w Zawoi reprezentowany przez
Dyrektora.

Pracownik - osoba pozostajgca z Pracodawca w stosunku pracy, osoba zatrudniona przez
Pracodawce na dowolnym stanowisku, na podstawie stosunku pracy lub w ramach
umowy cywilnoprawnej, a takze stazysta lub osoba odbywajaca praktyke zawodowa.
Przetozony - Pracownik na dowolnym stanowisku, ktéry kieruje praca przynajmniej
jednego podwitadnego i posiada niezbedne do tego uprawnienia nadane mu przez
Pracodawce.

Mobbing - oznacza dziatania lub zachowania dotyczace Pracownika lub skierowane
przeciwko Pracownikowi, polegajace na uporczywym i dtugotrwatym nekaniu lub
zastraszaniu Pracownika, wywotujace u niego zanizong ocene przydatnosci zawodowej,
powodujace lub majace na celu ponizenie lub osmieszenie Pracownika, izolowanie go lub
wyeliminowanie z zespotu wspoétpracownikow.

Dyskryminacja - brak réwnego traktowania Pracownikdw w zakresie zatrudniania lub
zwalniania, warunkéw zatrudnienia (np. wynagradzania, czasu pracy, zakresu
obowiagzkdéw), awansowania oraz dostepu do narzedzi rozwijania kwalifikacji zawodowych
(takich jak np. szkolenia, coaching), w szczegdlnosci ze wzgledu na pteé, wiek,
niepetnosprawno$é, rase, religie, narodowos¢, przekonania polityczne, przynaleznosé
zwigzkows, pochodzenie etniczne, wyznanie, orientacje seksualng, status rodzinny,
zatrudnienie na czas okreslony lub nieokreslony albo w petnym lub w niepetnym
wymiarze czasu pracy. Formami dyskryminacji sg: dyskryminacja bezposrednia,
dyskryminacja posrednia, molestowanie, molestowanie seksualne, zachecanie do
dyskryminacji.

Dyskryminacja bezposrednia - zdarzenie polegajace na tym, ze Pracownik z jednej lub z
kilku przyczyn okreslonych w definicji Dyskryminacji byt, jest lub mogtby by¢ traktowany
w poréwnywalnej sytuacji mniej korzystnie niz inni Pracownicy.

Dyskryminacja posrednia - zdarzenie polegajgce na tym, ze na skutek pozornie
neutralnego postanowienia, zastosowanego kryterium lub podjetego dziatania wystepuja
lub mogtyby wystgpi¢ niekorzystne dysproporcje albo szczegdlnie niekorzystna sytuacja
w zakresie nawigzania i rozwigzania stosunku pracy, warunkéw zatrudnienia,
awansowania oraz dostepu do szkolenia w celu podnoszenia kwalifikacji zawodowych
wobec wszystkich lub znacznej liczby Pracownikéw ze wzgledu na jedna lub kilka
przyczyn okreslonych w definicji Dyskryminacji, chyba ze postanowienie, kryterium lub
dziatanie jest obiektywnie uzasadnione ze wzgledu na zgodny z prawem cel, ktéry ma by¢

osiagniety, a Srodki stuzace osiaggnieciu tego celu sg wiasciwe i konieczne.
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Molestowanie - zdarzenie polegajace na niepozadanym zachowaniu, ktérego celem lub
skutkiem jest naruszenie godnosci Pracownika i stworzenie wobec niego zastraszajacej,
wrogiej, ponizajacej, upokarzajacej lub uwtaczajacej atmosfery.

Molestowanie seksualne - zdarzenie polegajace na niepozadanym zachowaniu o
charakterze seksualnym lub odnoszgcym sie do pici Pracownika, ktérego celem lub
skutkiem jest naruszenie godnosci Pracownika, w szczegdblnosci stworzenie wobec niego
zastraszajgcej, wrogiej, ponizajacej, upokarzajacej lub uwtaczajacej atmosfery. Na
zachowanie to mogg sie sktada¢d fizyczne, werbalne lub pozawerbalne elementy.
Zachecanie do dyskryminacji - zdarzenie polegajace na zachecaniu innej osoby do
naruszenia zasady rownego traktowania w zatrudnieniu lub nakazaniu jej naruszenia tej
zasady.

Zachowania Niepozadane - kazde wrogie dziatania Pracownikdw i/lub Pracodawcy,
Swiadome lub nieswiadome, majace negatywne oddziatywanie na pojedynczych
Pracownikéw, zespoty i/lub sama organizacje. Zachowania te naruszaja zasady dobrych
obyczajow, jak rowniez mogg zaktdcac lub uniemozliwia¢ prace zespotowsy i
wykonywanie obowigzkdéw stuzbowych. Powodujg wzrost stresu i/lub zaburzajg zdrowie
psychiczne i/lub fizyczne. Zachowania niepozadane mogg stanowi¢ zrodto konfliktow
oraz Mobbingu lub Dyskryminacji. Do Zachowan Niepozadanych nalezg w szczegdlnosci:
naruszanie godnosci osobistej, utrudnianie komunikacji, agresja fizyczna i psychiczna,
izolowanie, ataki na kompetencje zawodowe, zastraszanie, ponizanie, upokarzanie,
o$mieszanie, dazenie do wyeliminowania z grona Pracownikéw, naruszenie Kodeksu
Etyki. Szczegbtows charakterystyke Zachowan Niepozadanych stanowi Zatacznik nr 2 do
niniejszej Polityki.

Mediacja - metoda rozwigzywania konfliktéw i zapobiegania ich eskalacji, majaca
charakter spotkania negocjacyjnego, odbywajacego sie z udziatem Komisji
Antymobbingowej (petnigcej role mediatora) lub mediatora zewnetrznego. Zadaniem
mediatora jest kierowanie lub wspieranie procesu komunikacji pomiedzy osobami
bedacymi w konflikcie. To proces catkowicie poufny, nieformalny i dobrowolny.

Skarga - $rodek w formie pisemnej przeznaczony do stosowania w sytuacji wystgpienia
Mobbingu, Dyskryminacji lub innych Zachowan Niepozadanych zmierzajacy do
wyjasnienia sprawy w toku Postepowania Wyjasniajgcego.

Procedura Antymobbingowa - dziatanie Komisji Antymobbingowej polegajace na
prowadzeniu rozmoéw z Pracownikami oraz zbieraniu wszelkiej dokumentacji zwigzanej ze
Skarga. Jej celem jest analiza sytuacji/zdarzen, przygotowanie wnioskdéw oraz

rekomendacji odpowiednich dziatan, ktorych celem bedzie wyeliminowanie Mobbingu,



Dyskryminacji oraz Zachowan Niepozadanych, ktérych wystepowanie stwierdzono oraz

przeciwdziatanie ich ponownemu wystapieniu w przysztosci.

17. Wewnetrzna Polityka Antymobbingowa (dalej Polityka) - niniejszy dokument.

Rozdziat Il
Przeciwdziatanie Mobbingowi, Dyskryminacji oraz Zachowaniom Niepozadanym
§4

Zatozenia ogodlne

1. Jakiekolwiek dziatania lub zachowania majace cechy Mobbingu, okre$lonego w art. 943 §

2 Kodeksu Pracy nie bedg tolerowane przez Pracodawce.

2. W Babiogérskim Parku Narodowym wszelkie dziatania o charakterze Dyskryminacji oraz

Zachowan Niepozadanych sg uwazane za szkodliwe dla Pracownikéw oraz organizacji i

nie beda tolerowane przez Pracodawce.

§5

Obowiazki Pracodawcy

1. Pracodawca jest zobowigzany do przeciwdziatania i reagowania na wszystkie zachowania

noszace znamiona Mobbingu, Dyskryminacji oraz innych Zachowan Niepozadanych, w

szczegblnosci poprzez:

a)

b)

c)

d)

f)

g)

przestrzeganie zapisow Polityki oraz monitorowanie ich przestrzegania przez
Pracownikoéw,

natychmiastowe reagowanie na zachowania o znamionach Mobbingu, Dyskryminacji
oraz Zachowania Niepozadane poprzez wyrazenie sprzeciwu wobec takich zachowan
lub dziatan,

traktowanie wszystkich Pracownikéw z godnoscia i szacunkiem, powstrzymywanie sie
od wszelkich zachowan mogacych nosi¢ znamiona Mobbingu, Dyskryminacji oraz
innych Zachowan Niepozadanych,

w razie potrzeby przeprowadzanie szkolenia Pracownikéw w zakresie Mobbingu,
Dyskryminacji oraz Zachowan Niepozadanych oraz stosowania regulacji Polityki,
przekazywanie Pracownikom informacji o przepisach i procedurach
antymobbingowych obowigzujgcych w miejscu zatrudnienia,

zapewnienie wsparcia Pracownikom, ktérzy stali sie ofiarami Mobbingu, Dyskryminacji
oraz Zachowan Niepozadanych (kazdorazowe wsparcie bedzie zalezato od
okolicznosci przypadku oraz oceny potrzeb osoby poszkodowanej),

powotanie Komisji Antymobbingowej zgodnie z § 8 niniejszej Polityki,



j)

o)

p)

a)

skuteczne wspieranie inicjatyw Pracownikéw nakierowanych na uswiadamianie
problemu Mobbingu, Dyskryminacji oraz innych Zachowan Niepozadanych,
stosowanie przewidzianych prawem sankcji wzgledem oséb dopuszczajacych sie
zachowan o charakterze Mobbingu, Dyskryminacji lub innych Zachowan
Niepozadanych w postaci m.in.: kar porzadkowych, wypowiedzenia umowy o prace,
rozwigzania umowy o prace bez wypowiedzenia z winy Pracownika, jesli zachowanie
Pracownika stanowito ciezkie naruszenie obowigzkéw pracowniczych,

rekrutowanie, zatrudnianie, awansowanie i wynagradzanie Pracownikéw oparte
wytacznie na obiektywnej ocenie doswiadczen, kwalifikacji, umiejetnosci zawodowych
oraz rezultatéw pracy,

stosowanie obiektywnych i sprawiedliwych kryteriow oceny pracy Pracownikéw oraz
wynikdéw ich pracy,

organizowanie pracy Pracownika z wykorzystaniem jego wiedzy i kwalifikacji,
stwarzanie Pracownikom, w miare mozliwosci, rdwnych szans w karierze zawodowej
oraz $ciezek rozwoju i podwyzszania kwalifikacji,

zapewnianie integracji Srodowiska pracowniczego poprzez regularne dziatania
komunikacyjne i edukacyjne z zakresu przeciwdziatania i reagowania na zachowania
majace znamiona Mobbingu, Dyskryminacji lub inne Zachowania Niepozadane,
wptywanie na ksztattowanie w miejscu pracy prawidtowych zasad wspoétzycia
spotecznego,

zapoznawanie Pracownikéw podejmujgcych prace z zakresem ich obowigzkow,
sposobem wykonywania pracy na wyznaczonych stanowiskach oraz ich
podstawowymi uprawnieniami,

udostepnianie Pracownikom niniejszej Polityki w momencie zatrudniania oraz podczas

catego okresu wykonywania obowigzkow stuzbowych.

. Pracodawca zapewnia, w miare potrzeb i mozliwosci, Pracownikom dostep i mozliwosci

skorzystania z niezaleznych i bezstronnych wskazéwek w sprawach zwigzanych z

przedmiotem Polityki, a w uzasadnionych przypadkach takze wsparcia niezaleznych

ekspertéw, w szczegodlnosci prawnikéw i psychologdéw.

. Pracodawca prowadzi polityke informacyjng, ktérej celem jest upowszechnienie wiedzy

wsréd Pracownikow o zasadach opisanych w Polityce oraz funkcjonowaniu instytucji w

niej okreslonych.



§6
Obowiazki Pracownikéw

1. Pracownicy zobowigzani sg do przestrzegania Polityki, zwracania uwagi oraz reagowania
na wszelkie naruszenia tego obowigzku przez swoich wspdétpracownikow.

2. Pracownicy zobowigzani sg traktowac wszystkich Pracownikéw z godnoscia i szacunkiem,
powstrzymywac sie od wszelkich zachowan mogacych nosi¢ znamiona Mobbingu,
Dyskryminacji lub innych Zachowan Niepozadanych, w szczegélnosci poprzez:

a) podejmowanie prob rozwigzywania konfliktdéw na jak najwczesniejszym etapie ich
rozwoju poprzez osobistg rozmowe z drugg strong konfliktu,

b) konsultacje z Komisjg Antymobbingowa w sytuacji podejrzenia wystepowania
zachowan o znamionach Mobbingu, Dyskryminacji lub innych Zachowanh
Niepozadanych,

c) odmowe wspdtudziatu lub wspierania dziatan, ktérych elementem s3 zachowania
noszace cechy Mobbingu, Dyskryminacji lub innych Zachowan Niepozadanych,

d) informowanie Przetozonych i/lub Pracodawcy o wszelkich zachowaniach noszacych
cechy Mobbingu, Dyskryminacji lub innych Zachowan Niepozadanych zagrazajgcych
zdrowiu psychicznemu i/lub fizycznemu lub zyciu Pracownikéw,

e) uczestniczenie, w charakterze swiadka, w Postepowaniach Wyjasniajacych
prowadzonych przez Komisje Antymobbingowa, jedynie na jej wezwanie,

f) zachowanie bezwzglednej poufnosci w sytuacji uczestniczenia w Postepowaniach
Wyjasniajacych w dowolnym charakterze (osoby sktadajacej Skarge, $wiadka, cztonka
Komis;ji).

3. Stosowanie zachowan o charakterze Mobbingu, Dyskryminacji lub innych Zachowan
Niepozadanych oraz stwarzanie sytuacji sprzyjajacych pojawieniu sie tych zjawisk moze

by¢ uznane za naruszenie podstawowych obowigzkéw pracowniczych.

§7
Obowiazki Przetozonych
1. Przetozeni, poza obowigzkami, o ktérych mowa w & 6, obowigzani sg rowniez do
przeciwdziatania i reagowania na zachowania o charakterze Mobbingu, Dyskryminacji lub
Zachowan Niepozadanych, w szczegdlnosci poprzez:
a) respektowanie wiedzy i doswiadczenia Pracownikow oraz prawa do wyrazania uwag i
opinii dotyczacych toku pracy,
b) kierowanie sie obiektywizmem w zakresie oceny wykonywanej pracy, wynagradzania,

awansowania oraz podnoszenia kwalifikacji,



c) identyfikowanie Zachowan Niepozadanych, w szczegdlnosci noszacych znamiona

d

Mobbingu i Dyskryminacji oraz natychmiastowe reagowanie na nie poprzez wyrazenie
sprzeciwu,

) rozwigzywanie konfliktow w zespole bez zbednej zwtoki,

e) poufne konsultowanie z Komisjg Antymobbingows i/lub Pracodawcg sytuacji

f)

konfliktowych w podlegtym zespole, zaréwno pomiedzy Pracownikami, jak i
Pracownikami a Przetozonym, jezeli problem narasta,
zachowanie poufnosci w przypadku przekazywania Skarg do Pracodawcy i/lub Komisji

Antymobbingowej,

g) udziat w spotkaniach z osobami przejawiajgcymi Zachowania Niepozadane, w

szczegolnosci jesli noszg znamiona Mobbingu, Dyskryminacji, w celu przekazania im
informacji o braku akceptacji tego typu zachowan oraz polecenia natychmiastowego ich

zaprzestania,

h) udzielanie indywidualnej, negatywnej informacji zwrotnej osobom przejawiajagcym

j)

Zachowania Niepozadane, w szczegdlnosci noszgce znamiona Mobbingu lub
Dyskryminaciji,

reagowanie i - jesli to wskazane - wycigganie konsekwencji dyscyplinarnych (tgcznie z
whioskowaniem o udzielenie upomnienia lub nagany lub rozwigzanie umowy o prace) w
stosunku do Pracownikéw przejawiajacych Zachowania Niepozadane, w szczegélnosci
noszace znamiona Mobbingu czy Dyskryminacji,

wspieranie 0sob bedacych $wiadkami zachowan o charakterze Mobbingu, Dyskryminacji
lub innych Zachowan Niepozadanych, we wtasciwym reagowaniu na te zdarzenia,

zgodnie z zapisami Polityki.

§8
Komisja Antymobbingowa
W celu realizacji niniejszego Zarzadzenia Pracodawca tworzy Komisje Antymobbingowa.
Komisja sktada sie z 3 cztonkéw wybieranych na okres 2-letniej kadencji. Cztonkowie
Komisji mogg by¢ wybrani ponownie tylko raz z zastrzezeniem postanowien ust. 5
niniejszego paragrafu,
Cztonkiem Komisji nie moze by¢ osoba:

a) w stosunku do ktorej zachodzi podejrzenie, ze dopuscita sie Mobbingu,
Dyskryminacji lub innych Zachowan Niepozadanych (podejrzenie zachodzi w
momencie wszczecia Postepowania Wyjasniajacego),

b) ktéra w wyniku Postepowania Wyjasniajacego zostata uznana za sprawce

Mobbingu, Dyskryminacji lub innych Zachowan Niepozadanych w okresie 5-ciu
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lat od przedtozenia przez Komisje Antymobbingowa Rekomendaciji dla
Pracodawcy,
c¢) bedaca przetozonym Pracownika wskazanego w Skardze jako ofiara Mobbingu,
Dyskryminacji lub innych Zachowan Niepozadanych,
d) co do ktérej zachodza watpliwosci co do jej bezstronnosci.

Wskazanie cztonkéw Komisji nastepuje po przeprowadzeniu wyboréw. W wyborach
moze brac udziat kazdy Pracownik. Kandydatem na cztonka Komisji moze zostac¢ kazdy
Pracownik pod warunkiem, ze jest zatrudniony u Pracodawcy w my$l Kodeksu Pracy
posiadajagc umowe o prace na czas nieokreslony lub okreslony, pod warunkiem, ze czas
trwania umowy obejmuje co najmniej okres kadencji Komisji Antymobbingowej, z
wytaczeniem o ktorym mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu.
Cztonek Komisji, ktéry byt wybrany na 2 kadencje, nastepujace bezposrednio po sobie, i
chce kandydowa¢ dalej na cztonka Komisji, ma takg mozliwo$¢ po uptywie minimum
jednej kadencji z innym sktadem Komisji.
Przetozony cztonka Komisji jest zobowigzany umozliwi¢ mu czynne uczestniczenie w
pracach Komisji.
O terminie wyboréw do Komisji Pracodawca zawiadamia poprzez umieszczenie informacji
na tablicy ogtoszen oraz wystaniu wiadomosci e-mail do wszystkich Pracownikéw
posiadajacych stuzbowg poczte mailowa w terminie minimum 7 dni roboczych przed
planowanym terminem wybordéw.
Wybdr cztonkéw Komisji odbywa sie poprzez tajne gtosowanie, wiekszoscig gtoséow.
Spotkanie prowadzi Pracodawca, ktéry wyznacza Protokolanta i Komisje Skrutacyjna.
Spotkanie konczy sie sporzadzeniem protokotu.
Cztonkowie Komisji wybierajg sposréd siebie przewodniczacego. Wyboru dokonuje sie w
terminie do 5 dni roboczych od wyboru cztonkéw Komisji. Jesli cztonkowie Komisji nie
potrafig wybraé przewodniczacego, wskazania dokonuje Pracodawca.
Aktualna informacja o imionach i nazwiskach cztonkéw Komisji winna by¢ udostepniona
na tablicy ogtoszen.
Kazde spotkanie Komisji winno by¢ protokotowane. Protokét powinien by¢ podpisany
przez wszystkich cztonkéw Komisji i/lub osoby bioragce w nim udziat zgodnie z § 11
niniejszej Polityki.
Protokoty z posiedzen Komisji oraz dokumentacja zwigzana z prowadzonymi
Postepowaniami Wyjasniajacymi, o ktérych mowa w § 11 niniejszej Polityki, s
przechowywane u Pracodawcy - w sejfie, do ktérego dostep ma tylko Pracodawca, przez

okres 3 lat, liczonych od zakonczenia Postepowania Wyjasniajacego, z zastrzezeniem



14.

15.

16.

17.

18.

19.

wydtuzenia terminu w przypadku trwajgcego postepowania sagdowego. Wszystkie
dokumenty (protokoty, sprawozdania oraz dokumenty zwigzane z Postepowaniami
Woyijasniajacymi) do czasu przekazania ich Pracodawcy sg przechowywane w zamykane;j
szafce wyznaczonej przez Pracodawce, do ktérej dostep maja tylko cztonkowie Komis;ji.
Komisja pracuje na posiedzeniach w petnym sktadzie. Czas pracy w Komisji wlicza sie do
czasu pracy Pracownika. W uzasadnionych przypadkach (np. zwigzanych z odwotaniem
cztonka Komisji, niespodziewanym przebywaniem cztonka Komisji na zwolnieniu
lekarskim itp.) dopuszcza sie prace Komisji w sktadzie 2-osobowym do momentu
powotania 3-ciego cztonka Komisji. Zasada ta nie obowigzuje w momencie wydawania
Rekomendacji dla Pracodawcy, tutaj Komisja winna dziataé¢ w petnym sktadzie.
Cztonkowie Komisji zobowiazani s do zachowania poufnosci informacji powzietych w
zwiazku z petniong funkcja.

Do zadan Komisji nalezy przestrzeganie Polityki, przyjmowanie zgtoszen o wystapieniu
Mobbingu, Dyskryminacji lub innych Zachowan Niepozadanych, dokonywanie wstepnej
oceny zgtoszen oraz podejmowanie decyzji o dalszym Postepowaniu w sprawie (zgodnie z
opisang Procedura Wyjasniajaca zawarta w § 11 niniejszej Polityki), sktadanie corocznych
raportow ze swojej dziatalnosci Pracodawcy, ktére sg przechowywane przez Pracodawce
w sejfie.

Pracodawca odwotuje cztonka Komisji Antymobbingowej w przypadku: ujawnienia sie w
toku Postepowania Wyjasniajgcego uzasadnionego podejrzenia o braku jego
bezstronnosci lub niezaleznosci, oskarzenia o Mobbing, Dyskryminacje lub inne
Zachowania Niepozadane. Pracodawca niezwtocznie powotuje inng osobe w jego miejsce
w celu uzupetnienia sktadu Komisji. W takim przypadku Pracodawca przeprowadza
wybory uzupetniajgce w trybie tajnym w terminie do 7 dni roboczych od dnia odwotania
cztonka Komisji z zastrzezeniem ust. 20 niniejszego paragrafu.

W sytuacji ustania stosunku pracy cztonka Komisji Antymobbingowej Pracodawca
przeprowadza wybory w trybie tajnym w terminie do 7 dni roboczych od dnia ustania
stosunku pracy z zastrzezeniem ust. 20 niniejszego paragrafu.

W przypadku przebywania jednego lub dwdch cztonkéw Komisji Antymobbingowej na
dtuzszym urlopie bezptatnym, rodzicielskim, macierzynskim, wychowawczym lub na
zwolnieniu lekarskim trwajacym dtuzej niz 6 miesiecy przeprowadza sie wybory
uzupetniajace tajne w terminie do 7 dni roboczych od dnia zaistniatej sytuacji z

zastrzezeniem ust. 20 niniejszego paragrafu.
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20. Jesli jednak brak cztonka Komisji uniemozliwia prawidtowy tok pracy Komisji, sktad
Komisji uzupetnia sie bezzwtocznie w terminie do 2 dni roboczych od zaistnienia
przyczyny.

21. W przypadku niemoznosci powotania cztonka Komisji w procedurze wyboréw tajnych
(m.in. ze wzgledu na brak kandydatéw, badz zgtoszenie sie kandydatéw niemogacych by¢
cztonkami Komisji w mysl §8 ust. 3 niniejszego Zarzadzenia) Pracodawca wyznacza
Pracownika/Pracownikéw do cztonkostwa w Komisji Antymobbingowe;j.

22. Komisja Antymobbingowa dziata zgodnie z zasadami: bezzwtocznego dziatania,
poufnosci, obiektywnosci, bezstronnosci, niezaleznosci, ukierunkowania na
wszechstronne wyjasnienie stanu faktycznego.

23. Komisja zobowigzana jest w szczegdlnosci do:

a) pomocy stronom w nawigzywaniu dialogu i osiggnieciu porozumienia, jezeli nie stoi to
w sprzecznosci z dobrem Pracownikéw,

b) rzetelnosci w zbieraniu informacji zwigzanych ze Skarga,

c) organizowania i przeprowadzania rozméw wyjasniajgcych,

d) protokotowania rozmow wyjasniajacych,

e) zbierania dokumentacji zwigzanej ze Skargg oraz niezbednej do prowadzenia
Postepowania Wyjasniajacego,

f) wypracowanie stanowiska, zawierajacego analize zdarzen, ocene zasadnosci
rozpatrywanej Skargi oraz wnioski i rekomendacje dalszych dziatan,

g) przekazania Pracodawcy, osobie sktadajacej Skarge, osobie ktorej Skarga dotyczy oraz
osobie, przeciwko ktorej Skarga jest kierowana, pisemnej informacji o wyniku
Postepowania Wyjasniajacego w postaci protokotu zawierajgcego sktad Komisji wraz z
uzasadnieniem, wnioskami i rekomendacjami,

h) przypominanie Pracodawcy o przeprowadzaniu szkolen dotyczacych przeciwdziatania
Mobbingowi, Dyskryminacji oraz innym Zachowaniom Niepozadanym,

i) w razie braku $rodkéw finansowych przeprowadzenie szkolenia z zakresu
przeciwdziatania Mobbingowi, Dyskryminacji oraz innym Zachowaniom
Niepozadanym,

j) udziat w Mediacjach.

24. Komisja Antymobbingowa posiada adres mailowy: antymobbing@bgpn.pl, ktory stuzy do
rozsytania tresci edukacyjno-informacyjnych na temat Mobbingu, Dyskryminacji oraz

innych Zachowan Niepozadanych.
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Rozdziat llI
Reagowanie na Mobbing, Dyskryminacje lub Zachowania Niepozadane
§9
W przypadku doswiadczania lub bycia swiadkiem Mobbingu, Dyskryminacji lub innych
Zachowan Niepozadanych Pracownik ma prawo podejmowania préb znalezienia
rozwiagzania.
Kazdy Pracownik, ktéry poweZmie informacje badz uzasadnione przypuszczenie o
wystapieniu Mobbingu w miejscu pracy jest zobowigzany do zgtoszenia tej okolicznosci
Pracodawcy i/lub Przetozonemu i/lub Komisji Antymobbingowej. Pracownik moze
dokona¢ zgtoszenia przypadku Mobbingu, Dyskryminacji lub Zachowan Niepozadanych,
ktéry dotyczy jego lub innego Pracownika.
Pracownik moze przeprowadzi¢ indywidualng rozmowe z osobg przejawiajgca
zachowania o charakterze Mobbingu, Dyskryminacji lub innych Zachowan
Niepozadanych.
Pracownik moze przeprowadzi¢ rozmowe z osobg przejawiajacg zachowania o
charakterze Mobbingu, Dyskryminacji lub Zachowan Niepozadanych z udziatem oséb
trzecich, np. Przetozonego, wspétpracownikéw, zwigzkéw zawodowych, Spotecznego
Inspektora Pracy, Komisji Antymobbingowe;j.
Dopuszcza sie ustne zgtoszenie do Komisji Antymobbingowej i/lub Pracodawcy i/lub
Przetozonego informacji o charakterze Mobbingu, Dyskryminacji, Zachowanh
Niepozadanych. Komisja/ Pracodawca/Przetozony sporzadza z takiego zgtoszenia
notatke bez podawania imienia i nazwiska osoby poszkodowanej, jedynie wpisujgc nazwe
komorki organizacyjnej, ktérej Pracownika dotyczy dana sprawa. W dalszym kroku, jesli
zgtoszenie otrzymata Komisja, przekazuje rekomendacje do Pracodawcy o
przeprowadzenie rozmowy z osoba, ktéra dopuszcza sie dziatan o charakterze Mobbingu,
Dyskryminacji lub innych Zachowan Niepozadanych. Kolejne ustne zgtoszenie do
Komisji/ Pracodawcy/Przetozonego przez ta samg osobe wymaga pisemnego wniosku w
formie Skargi, przez co staje sie automatycznie formalnym zgtoszeniem zgodnym z
Procedurg Antymobbingowa. Wszystkie notatki ze zgtoszen ustnych sg przechowywane
w sejfie Pracodawcy.

Pracownik moze ztozy¢ pisemny wniosek zgodny z Procedurg Antymobbingowa.
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10.

11.

12.

Rozdziat IV
Procedura Antymobbingowa
§10
Skarga
Skarga powinna zawieraé charakterystyke zachowan sktadajacych sie na Mobbing,
Dyskryminacje oraz inne Zachowania Niepozadane oraz wskazanie jego sprawcy lub
sprawcow.
Nalezy szczegdtowo opisac stan faktyczny, uwzgledniajac czas i miejsce zdarzenia badz
zdarzen, okolicznosci towarzyszace, obecnych swiadkéw oraz przedstawi¢ ewentualne
dowody swiadczace o zaistniatym Mobbingu, Dyskryminacji lub Zachowaniach
Niepozadanych.
Nalezy okresli¢ czestotliwos¢ oraz czasokres zdarzen.
W tresci Skargi nalezy opisa¢ ewentualne skutki zaistniatych zdarzen.
Formularz Skargi (Zatacznik nr 4 do niniejszej Polityki) stuzy Pracownikom do
poinformowania o obserwowanych Zachowaniach Niepozadanych, zaistnieniu
eskalujgcego konfliktu lub ryzyka wystagpienia Dyskryminacji lub Mobbingu.
Osoba sktadajgca Formularz Skargi powinna go wtasnorecznie podpisac i opatrzy¢ datg
dzienna. Zgtoszenia anonimowe lub bez podpisu Pracownika nie podlegajg rozpatrzeniu.
Woypetnienie i ztozenie Formularza Skargi rozpoczyna Postepowanie Wyjasniajgce
(Postepowanie) prowadzone przez Komisje Antymobbingowa.
Skarge mozna ztozy¢ na Formularzu Skargi osobiscie do rgk wtasnych cztonkéow Komisji w
kopercie z napisem: Komisja Antymobbingowa.
Skargi powinny by¢ traktowane powaznie, ze szczegblng ostroznoscia i poszanowaniem
0s6b zaréwno je wnoszacych, jak i 0séb wskazanych jako mobbingujace, aby niestusznie
nie ucierpiata niczyja reputacja lub kariera. Ztozony Formularz Skargi nie jest
udostepniany osobom trzecim.
Pracownik sktadajgcy Skarge moze jg cofnac do czasu pierwszego posiedzenia Komisji.
Oswiadczenie Pracownika o wycofaniu Skargi winno mie¢ forme pisemnga z datg dzienng
oraz wiasnorecznym podpisem.
Komisja podczas posiedzenia podejmuje decyzje co do zasadnosci wycofania Skargi i
przedstawia Pracodawcy jej przyjecie badz odrzucenie.
Pracodawca moze nie uzna¢ cofniecia Skargi, jesli istniejg przestanki, ze Pracownik zostat
poddany Mobbingowi, Dyskryminacji lub Zachowaniom Niepozadanym lub istnieje realne
przypuszczenie, ze cofniecie Skargi nastgpito na skutek wptywu osoby, ktérej Skarga

dotyczy lub osdb trzecich.
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13. W przypadku, gdy osobg podejrzewang o Mobbing, Dyskryminacje lub Zachowania

10.

11.

Niepozadane jest Pracodawca, Skarge kieruje sie do wtasciwej jednostki nadrzednej,

ktéra przejmuje ta sprawe i rozwigzuje wedtug wewnetrznych regulacji prawnych.

§11

Postepowanie Wyjasniajace
Komisja Antymobbingowa rozpoczyna prace wyjasniajgce bezzwtocznie, w terminie nie
dtuzszym niz 3 dni robocze od dnia otrzymania Skargi, chyba, ze wydtuzenie terminu jest
obiektywnie uzasadnione.
Komisja prowadzi Postepowanie Wyjasniajgce w terminie nie dtuzszym niz 14 dni
roboczych, chyba, ze wydtuzenie terminu jest obiektywnie uzasadnione.
Zadaniem Komis;ji jest przeprowadzenie Postepowania, na ktére sktada sie analiza
zdarzen, ocena zasadnosci Skargi oraz przygotowanie wnioskdéw i rekomendacji dalszych
dziatan.
Analiza zdarzen przez Komisje polega na prowadzeniu rozmdéw z Pracownikiem/ami
sktadajgcym/mi skarge, z Pracownikiem/ami bedacymi uczestnikami lub swiadkami
zdarzen opisywanych w Skardze oraz analizie dokumentacji np. e-maili, SMS-éw, pism,
zdjed itp.
Jesli Komisja uzna, ze wymagaja tego okoliczno$ci sprawy, moze przed rozpoczeciem
Postepowania lub na kazdym jego etapie powiadomi¢ o nim Pracodawce.
Komisja moze prosi¢ dowolnego Pracownika o ztozenie wyjasnien, zwigzanych z
przedmiotem Skargi.
W toku dziatan Komisji obie strony powinny mie¢ mozliwo$¢ przedstawienia swojego
stanowiska.
Stawiennictwo na spotkaniu z Komisjg jest obowigzkowe.
Pracownik moze usprawiedliwi¢ swoje niestawiennictwo na spotkaniu z Komisjg okresem
niezdolnosci do pracy lub przebywaniem w tym czasie poza pracg (np. urlop
wypoczynkowy, podrdz stuzbowa, zaplanowane spotkanie stuzbowe). W takiej sytuacji
Komisja ustala kolejng date, w jakiej Pracownik powinien stawic sie na spotkaniu z
Komisja.
O terminie stawiennictwa Komisja zawiadamia telefonicznie i e-mailowo, jednak nie
pozniej niz 2 dni robocze przed planowanym terminem posiedzenia. W uzasadnionych
przypadkach, po uzgodnieniu z osobg zobowigzang do stawienia sie przed Komisjg
Antymobbingowg, termin stawiennictwa moze by¢ krétszy niz 2 dni robocze.
Pracownik moze zosta¢ objety nadzorem organizacyjnym i merytorycznym. Mozliwe jest,

w miare mozliwosci, przeniesienie osoby pokrzywdzonej w inne miejsce pracy ale tylko na
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12.
13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

jej wniosek i za zgodga tej osoby. Podjecie dziatarh organizacyjnych na czas Postepowania
Wyijasniajacego moze dotyczyé wszystkich oséb zaangazowanych w wyjasnienie sprawy.

Konfrontacja stron na spotkaniu z Komisjg jest mozliwa jedynie za zgodg obu stron.

W przypadku watpliwosci dotyczacych oceny okolicznosci sprawy Komisja moze
zasiegna¢ opinii ekspertéw zewnetrznych.

Z kazdego posiedzenia Komisji sporzadzany jest protokét. Protokét z posiedzen powinien
by¢ przechowywany przez okres 3 lat u Pracodawcy w sejfie.

Pracodawca zapewnia miejsce posiedzen Komisji Antymobbingowej (w tym do
przeprowadzenia Postepowania Wyjasniajacego i/lub Mediacji). Miejsce zapewnione
przez Pracodawce winno by¢ ustronne, zapewniajgce komfort pracy oraz poufnosci
przekazywanych informacji.

Komisja Antymobbingowa podczas rozméw wyjasniajgcych przedstawia stronom
Postepowania Wyjasniajgcego przedmiot Skargi, nieudostepniajgc formularza Skargi oraz
informacji o osobie sktadajgcej Skarge.

Kazda osoba sktadajgca wyjasnienia przed Komisjg ma prawo wgladu do tresci protokotu
jedynie w czesci obejmujacej jej wypowiedz. W przypadku uwag, co do jego tresci,
Komisja sporzadza adnotacje w zakresie sprostowania lub uzupetnienia.

Z kazdej rozmowy wyjasniajgcej sporzadzany jest protokdt, w ktérym znajduje sie tresé
rozmowy, spis 0séb bioragcych w niej udziat, data, godzina i miejsce rozmowy. Protokét
winien zosta¢ podpisany przez kazda osobe bioraca w niej udziat. Kazda strona bez
podpisu winna by¢ parafowana przez wszystkie osoby biorgce udziat w rozmowie
wyjasniajace;j.

Po zakonczeniu Postepowania kazdy protokdt zostaje zamkniety w osobnej kopercie oraz
podpisany przez cztonkéw Komisji w sposdb uniemozliwiajgcy otwarcie koperty.

Nie dopuszcza sie nagrywania rozméw wyjasniajgcych w toku Postepowania
Wyijasniajgcego oraz zadnych spotkan Komisji Antymobbingowej. Nie dopuszcza sie
nagrywania dZzwieku ani obrazu ze wzgledu na zachowanie poufnosci powzietych
informaciji.

Po wystuchaniu wyjasnien poszkodowanego Pracownika, domniemanego sprawcy
(sprawcow), wskazanych $wiadkéw oraz przeprowadzeniu Postepowania, Komisja
podejmuje decyzje zwyktg wiekszoscig gtoséw co do Rekomendaciji dla Pracodawcy wraz
z uzasadnieniem.

Cztonek Komisji, ktory nie zgadza sie z tres$cig Rekomendacji lub uzasadnienia, moze

ztozy¢ zdanie odrebne do protokotu.
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23.

24.

25.

26.

27.

Rekomendacja wraz z uzasadnieniem jest przekazywana, za pisemnym potwierdzeniem, w

terminie do 3 dni roboczych od dnia zakoriczenia Postepowania Pracownikowi, ktéry

zgtosit wystapienie Mobbingu, Dyskryminacji lub innych Zachowan Niepozadanych,

Pracownikowi wskazanemu w zgtoszeniu jako sprawca Mobbingu, Dyskryminacji lub

innych Zachowan Niepozadanych oraz Pracownikowi, ktérego Skarga dotyczy a takze

Pracodawcy.

Postepowanie przed Komisjg konczy sie wydaniem przez Komisje protokotu

zawierajacego analize zdarzen, ocene zasadnosci Skargi oraz wnioski i rekomendacje

dalszych dziatan, na podstawie ktérych Pracodawca podejmuje adekwatne

rozstrzygniecie.

Rekomendacje zawierajg opis dziatan, jakie powinny by¢ podjete, w celu przeciwdziatania

eskalacji konfliktu, zaniechania Zachowan Niepozadanych, przeciwdziatania lub

reagowania na zachowania majgce znamiona Mobbingu lub Dyskryminacji, a takze

usuniecia lub niwelowania ich skutkéw. Cztonkowie Komisji moga rekomendowad

Pracodawcy podjecie dziatan polegajgcych m.in. na:

a) skierowaniu Pracownikéw na mediacje, przy czym Pracownicy musza wyrazi¢ na nig
zgode,

b) skierowaniu Pracownikéw na szkolenia lub coaching,

c) przeprowadzeniu rozmowy dyscyplinujacej przez wyznaczonego Przetozonego,

d) zmianach zakresu odpowiedzialnosci lub obowigzkdéw, stanowiska pracy, dziatu itp.,

e) zmianach w metodach zarzadzania zespotem,

f) zmianach organizacyjnych,

g) rekomendowaniu wsparcia psychologicznego i/lub prawnego,

h) zastosowaniu kary porzadkowej lub rozwigzania stosunku pracy lub umowy
cywilnoprawne;j.

Rozstrzygniecie jest dokumentem sporzadzanym przez Pracodawce zawierajgcym

informacje na temat oceny zasadnosci Skargi oraz ewentualng decyzje dotyczaca

koniecznosci podjecia dziatan majacych na celu przeciwdziatanie eskalacji konfliktu,

zatrzymania Zachowan Niepozadanych, przeciwdziatania lub reagowania na zachowania o

charakterze Mobbingu lub Dyskryminacji, a takze usuniecia lub niwelowania ich skutkéw.

Pracodawca zobowigzany jest sporzadzi¢ Rozstrzygniecie w terminie do 14 dni roboczych

od dnia otrzymania Rekomendacji od Komisji.

Pracodawca podejmujac Rozstrzygniecie moze przyja¢ Rekomendacje Komisji lub podjg¢

decyzje o wdrozeniu innych rozwigzan.
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28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

Wobec sprawcy Mobbingu, Dyskryminacji lub innych Zachowan Niepozadanych
Pracodawca moze zastosowaé przepisy prawa dotyczace kar porzagdkowych
przewidzianych w art. 108 Kodeksu Pracy, uznac fakt nienabycia prawa do premii
regulaminowej, w razacych przypadkach rozwigzac¢ stosunek pracy, ztozyé zawiadomienie
do organdw $cigania o mozliwosci popetnienia przestepstwa.

W przypadku braku stwierdzenia wystgpienia zachowan noszacych znamiona Mobbingu,
Dyskryminacji lub innych Zachowan Niepozadanych Komisja konczy rozpatrywanie Skargi
poprzez udzielenie osobom wymienionym w Skardze pisemnej informacji na temat
wyniku Postepowania wraz z uzasadnieniem.

Jezeli w toku Postepowania Komisja uzna, ze brak jest przestanek przemawiajacych za
przyjeciem, ze doszto do Mobbingu, Dyskryminacji lub innych Zachowan Niepozadanych,
jednak powezmie uzasadnione podejrzenie, ze Skarga jest wynikiem zaistniatego konfliktu
pomiedzy Pracownikami, Komisja ma obowigzek ustali¢ przyczyny konfliktu i przedstawié
Rekomendacje dla Pracodawcy.

W przypadku stwierdzenia wystapienia zachowan noszacych znamiona Mobbingu,
Dyskryminacji lub innych Zachowan Niepozadanych, Komisja przekazuje pisemna
informacje o wyniku Postepowania, zawierajacg stanowisko Komisji oraz Rozstrzygniecie
Pracodawcy, osobie sktadajgcej Skarge oraz osobie, przeciwko ktérej Skarga byta
kierowana.

Pracodawca ma prawo zastosowa¢ kary porzadkowe od momentu zakonczenia
Postepowania Wyjasniajgcego. Kary porzagdkowe moga by¢ stosowane z uwzglednieniem
terminéw ujetych w Kodeksie Pracy (2 tygodnie od powziecia wiedzy na temat zdarzenia
oraz 3 miesigce od zdarzenia.

Komisja ma prawo rekomendowaé w toku Postepowania rozstrzygniecie tymczasowe na
czas jego trwania, obejmujace dziatania organizacyjne, ktére moga dotyczy¢ wszystkich
0s6b zaangazowanych w sprawe.

Catos¢ dokumentacji z Postepowania Wyjasniajacego wraz z Rozstrzygnieciem
przechowuje sie w sejfie Pracodawcy.

Prawo do wniesienia Skargi, w rozumieniu Polityki wygasa z uptywem 3 lat od momentu
wystgpienia zachowania majgcego charakter Mobbingu, Dyskryminacji lub innych
Zachowan Niepozadanych albo ujawnienia sie jego skutkow.

Pracodawca ponosi wszelkie niezbedne koszty zwigzane z prowadzeniem Postepowania

Wyijasniajacego.
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§12
Zasady poufnosci
. Postepowania prowadzone przez Komisje Antymobbingowa objete sg obowiazkiem
zachowania poufnosci co do wszelkich informacji ujawnionych w ich toku.
. Do zachowania poufnosci obowigzana jest kazda z oséb uczestniczacych w
postepowaniach, o czym jest ona kazdorazowo informowana.
. Pracownicy uczestniczacy w postepowaniach prowadzonych przez Komisje sktadaja
stosowne o$wiadczenie o obowigzku zachowania poufnosci w zakresie wszystkich faktéw,
z ktorymi zapoznali sie w toku jej prac (Zatacznik nr 3 do niniejszej Polityki), opatrzone
wtasnorecznym podpisem.
. Zaden z Pracownikéw uczestniczacych w Postepowaniu prowadzonym przez Komisje nie
jest uprawniony do ujawniania informacji o fakcie, miejscu, czasie i przebiegu spotkan
organizowanych w ramach tych postepowan.
. Tre$¢ Skargi przekazanej do Komisji oraz dane Pracownikéw ja sktadajacych s3 objete
poufnoscia, co oznacza, ze nie sg udostepniane innym Pracownikom ani Przetozonym
bezposrednim lub wyzszego szczebla, z wyjatkiem Pracodawcy.
. Tres¢ rozstrzygniecia podjetego przez Pracodawce kierowana jest do osdb, ktére byty

stronami w Postepowaniu.

§13
Zakaz dziatan odwetowych
. Zaden Pracownik, ktéry korzysta z instrumentéw przewidzianych w niniejszym Zarzadzeniu
oraz innych przepisach prawa nie moze spotkac sie z odwetem lub negatywna oceng
swojego zachowania ze strony Przetozonych oraz innych Pracownikéw. Dotyczy to takze
0s6b, ktére wystepujg we wszelkich Postepowaniach w charakterze $wiadka lub
sygnalizujg Pracodawcy, bgdz innym przewidzianym prawem organom, dostrzezone
nieprawidtowosci lub udzielajg wsparcia w tym zakresie innym Pracownikom.
. Zakaz dziatan odwetowych obejmuje ochrone oséb dokonujgcych zgtoszenia w formie
ustnej lub w formie obejmujacej ztozenie Skargi do Komisji Antymobbingowe;j.
. Zakaz dziatan odwetowych obowigzuje takze, jezeli w toku rozpoznania okaze sie, ze
Skarga byta bezzasadna.
. Wszelkie dziatanie w ztej wierze, majace charakter Swiadomego pomawiania kogokolwiek o
stosowanie zachowan majgcych znamiona Mobbingu, Dyskryminacji lub innych Zachowan
Niepozadanych jest zabronione i spotka sie z adekwatng i proporcjonalng reakcja

Pracodawcy.
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5. Ochrona przed dziataniami odwetowymi moze obejmowac cofniecie decyzji kadrowych,
ktére zostaty podjete w celu ukarania Pracownika podnoszacego stuszny zarzut stosowania

zachowan o charakterze Mobbingu, Dyskryminacji lub innych Zachowan Niepozadanych.
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Zatacznik nr 1

do Wewnetrznej Polityki Antymobbingowej

Oswiadczenie pracownika o zapoznaniu sie z trescia

Wewnetrznej Polityki Antymobbingowej

Oswiadczam, iz zapoznatam/em sie z treScia Wewnetrznej Polityki Antymobbingowej.

Zobowiazuje sie przestrzegad jej zapiséw, nie stosowac dziatart mogacych nosi¢ znamiona
Mobbingu oraz Dyskryminacji, nie dopuszczac sie Zachowan Niepozadanych oraz
niezwtocznie poinformowac pracodawce o sytuacji doswiadczenia Mobbingu, Dyskryminacji

lub innych Zachowan Niepozadanych badz bycia ich swiadkiem.

Jednoczesnie rozumiem, iz wszelkie moje dziatania majace cechy Mobbingu, Dyskryminacji
lub Zachowanh Niepozadanych nie beda tolerowane przez Pracodawce i jestem swiadomy

mozliwych konsekwencji podejmowania takich dziatan.

Data i podpis pracownika
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Zatacznik nr 2

do Wewnetrznej Polityki Antymobbingowej

Charakterystyka Zachowan Niepozadanych
e ciaggtai nieuzasadniona krytyka wykonywanej pracy,

e ograniczenie mozliwos$ci wypowiadania sie, uniemozliwianie zabrania gtosu,

e reagowanie krzykiem, agresja, stosowanie wulgaryzméw,

e izolowanie od reszty pracownikéw,

e nieustanne kwestionowanie kazdej decyzji,

e zlecanie bezsensownych prac,

e zlecanie zadanh ponizej umiejetnosci,

e przydzielanie nadmiernej liczby zadan,

e przydzielanie prac szkodliwych dla zdrowia,

e odbieranie bez uzasadnionej przyczyny wczesniej zleconych prac,

e niewyznaczanie zadan do wykonania,

e zatajanie przed pracownikiem istotnych informacji niezbednych do prawidtowego
wykonania przydzielonych zadanh lub udzielanie fatszywych informacji,

e przydzielanie zadan z nierealnymi terminami ich wykonania,

e nieuzasadnione polecanie prac po godzinach pracy,

e osSmieszanie przekonan religijnych, pochodzenia, wygladu, ubioru, wieku, koloru skoéry,
parodiowanie ruchéw, nieodpowiednie zarty, obrazliwe gesty,

e ciaggta krytyka zycia osobistego,

e rozpowszechnianie plotek,

e stosowanie pogrézek stownych i pisemnych,

e stosowanie przemocy fizycznej,

e straszenie zwolnieniem z pracy,

e unikanie kontaktéw i zakaz kontaktow z innymi pracownikami, ignorowanie
pracownika,

e sugerowanie choroby psychicznej,

e zanizanie oceny zaangazowania w prace,

e przydzielanie pokoju bez ogrzewania, okien, wytgczanie $wiatta, brak zgody na

przerwy w pracy, w tym w celu zaspokojenia potrzeb fizjologicznych.
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Zatacznik nr 3

do Wewnetrznej Polityki Antymobbingowej

Oswiadczenie o zachowaniu poufnosci

Ja nizej podpisana / podpisany

oswiadczam, ze zobowigzuje sie do zachowania

w poufnosci wszelkich informacji powzietych w toku czynnosci prowadzonych w zwiazku z
toczacym sie Postepowaniem Wyjasniajacym, a dotyczacym zgtoszenia naruszenia przepisow

prawa.

Niniejsze zobowigzanie obejmuje zaréwno informacje o czasie i miejscu prowadzonych

czynnosci, jak i przebiegu oraz tresci tego Postepowania.

Oswiadczam rowniez, ze rozumiem i akceptuje fakt, iz zwolnienie z obowigzku zachowania
poufnosci w powyzszym zakresie nastepuje jedynie za wyrazng zgoda Pracodawcy i wytacznie
w celu realizacji zapadtego na skutek prowadzonego Postepowania rozstrzygniecia lub
zalecenia lub w celu realizacji innych obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa
powszechnie obowigzujgcego oraz decyzji lub orzeczenia wydanego w zakresie kompetencji

uprawnionego organu.

Jednoczesnie zobowiazuje sie do udziatu w Postepowaniu, przestrzegajac zasad wspotzycia
spotecznego, jak rowniez do przekazywania, w celu wyjasnienia sprawy, wszelkich dostepnych
mi informacji i udzielania wyjasnien zgodnie z prawda, nie zatajajac niczego, co jest mi
wiadome. Mam bowiem swiadomo$¢, ze jako pracownik jestem zobowigzany do dbania o
dobro Pracodawcy, ktéry na mocy przepisdw prawa zobowigzany jest do przeciwdziatania

mobbingowi.

Mam takze swiadomos¢, ze przekazywanie w toku Postepowania nieprawdziwych informacji
na temat oséb i okolicznosci stanowigcych przedmiot Postepowania Wyjasniajagcego moze
zostac¢ uznane za utrudnianie Pracodawcy realizacji obowigzkéw Pracodawcy w zakresie
przeciwdziatania mobbingowi, a takze w konkretnym przypadku zachowania zmierzajgce do
wprowadzenia w btad Pracodawcy lub uprawnionych oséb, moga by¢ rowniez uznane za

zachowania mobbingowe.
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Podpis pracownika
Zatacznik nr 4

do Wewnetrznej Polityki Antymobbingowej

Zgtoszenie w sprawie Mobbingu / Dyskryminacji / Zachowan Niepozadanych* - Formularz
Skargi

1. Dane osoby lub oséb sktadajgcych Skarge:
Imie i nazwisko

Telefon/ e-mail

Komorka organizacyjna

Stanowisko stuzbowe

2. Dane osoby lub oséb, ktorych Skarga dotyczy (osoby mobbingowanej):
Imie i nazwisko

Telefon/ e-mail

Komorka organizacyjna

Stanowisko stuzbowe

3. Dane osoby lub 0sdb, przeciwko ktérym kierowana jest Skarga (mobbera)
Imie i nazwisko

Telefon/e-mail

Komérka organizacyjna

Stanowisko stuzbowe

4. Relacja stuzbowa pomiedzy osobami wymienionymi w pkt. 2 i 3

5. Opis sytuacji, zdarzen oraz zachowan niepozadanych, ktérych doswiadcza/jg osoba/y

sktadajgce Skarge lub ktérych sg $wiadkami:

6. Czas trwania i miejsce opisywanych zachowan
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7. Dowody (relacje $wiadkow, notatki, zapisy rozmow, polecenia na pismie, e-maile,

nagrane rozmowy telefoniczne, SMS-y)*

8. Opis dotychczasowych dziatan podjetych przez osobe zgtaszajaca

mobbing/zachowania niepozadane w celu ich eliminacji

9. Skutki niepozadanych zachowarn/mobbingu (mysli samobdjcze, choroba nerwowa,
czeste korzystanie z urlopéw wypoczynkowych lub zwolnien lekarskich, terapia

psychologiczna, korzystanie z ustug psychiatry, choroba psychiczna)*

data i podpis pracownika

* Niepotrzebne skresli¢
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